住院医师规范化培训管理系统招标内容参数
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（一）住院医师规范化培训管理系统
	1.基础配置管理

	序号
	功能
	描述

	1.1
	多角色用户管理
	系统支持众多用户角色的设置。

	1.2
	多种应用模式
	系统针对不同的用户角色，可提供多种应用模式，包括：电脑端应用及移动端应用。

	1.3
	动态权限分配
	系统针对多种用户角色，可灵活为其分配系统的操作权限，保障各项业务功能的有效划分。

	1.4
	动态流程配置
	系统可对工作流程进行灵活配置，包括参与的人员角色、流程的顺序。

	2.轮转计划管理

	序号
	功能
	描述

	2.1
	轮转计划模板
	（1）系统可按照国家规培要求以及医院教学要求，建立轮转计划模板。
（2）模板中可设置多种复杂的轮转规则：
1）指定科室的轮转月份：如呼吸科轮转安排在第二年的10-12月份。
2）指定科室轮转月份的范围：如急诊科轮转安排在第三年。
3）相关的两个科室轮转时间连续。
4）可按月或按周进行轮转安排。
（3）可以向下逐级细分，到病区到医疗组等。

	2.2
	编制轮转计划
	可导入住院医师名单、科室名单、历史轮转数据，利用轮转模板实现轮转计划编制，排班结果达到科室容量平衡。

	2.3
	轮转计划查看
	（1）按学员查询，可查询各个住院医师的轮转计划，每个月份所在的轮转科室。可根据学员姓名、时间段、年级、医学方向、学制、学员类型、身份类别、学员状态、专业基地筛选需要查询的住院医师轮转计划。
（2）按科室查看。可查看各个科室在各个月份的轮转人数，点击人数可查看具体的人员名单。
（3）支持以EXCEL的形式导出轮转表。定制式轮转计划导出，可根据国家与地区要求导出符合格式要求的文件

	▲2.4
	轮转计划调整
	图形式的轮转计划调整功能，可在已有轮转数据基础上，拆分合并轮转计划数据，可将住院医师的轮转计划中未轮转过的任意科室轮转顺序通过图形拖拽的方式互换，支持轮转科室的下级分配功能，教学管理人员可以在学员入科之前将轮转信息向下分配至实际轮转科室。

	▲2.5
	补轮转
	（1）可按照姓名、工号、身份类别、学历、请假时长范围筛选需要补轮转的住院医师。
（2）系统可显示住院医院请假期间所在的轮转科室。
（3）教学管理员选择补轮转的科室和时间。
（4）系统将教学管理员选择的科室和时间调整至住院医师的轮转计划。

	3.档案管理

	序号
	功能
	描述

	3.1
	建立学员档案
	（1）系统可按照中国医师协会要求建立住院医师基本档案信息，包括基本信息、培训信息、工作及学习经历、证照信息。
（2）档案标签可体现系统中的信息追溯，如：轮转信息、学员评价、教学活动参与情况、出科考核与系统的轮转管理、评价管理、教学活动管理。各个标签与系统各模块数据互相关联，相关的信息自动汇总到档案中的对应标签。
（3）轮转信息中可查看住院医师的已轮转科室、未轮转科室、轮转中科室，以及轮转具体时间和带教老师；学员评价中可查看住院医师轮转过的各个科室的各个角色对其的评价分数及具体评价表；教学活动参与情况中可查看住院医师参加的所有教学活动的时间、地点、名称、签到情况、活动发起组织；出科考核中可查看住院医师已出科的各个科室的出科考核成绩，可显示出科考核各个考核分项的成绩及具体的考核打分表。
（4）扩展性的档案配置功能，可以根据院方要求配置档案项目，并指定是否可由学员自行维护。
（5）可创建实习生、研究生个人基本信息档案。

	3.2
	学员档案查询
	（1）向多个管理角色开放学员档案的查询。
（2）可根据姓名、工号、学员类型、身份类别、年级、学制、专业基地、医学方向、培训状态筛选需要查询的住院医师、研究生、实习生。

	3.3
	建立师资档案
	（1）系统可建立师资档案。
（2）档案标签包括基本信息、担任角色、带教经历、历史评价、教学活动记录。
（3）担任角色、带教经历、历史评价、教学活动记录与系统的角色管理、入科分配、评价管理、教学活动管理互相关联，相关信息自动汇总到档案中的对应标签。
（4）档案中可记录师资人员参加过的各级师资培训，可上传培训证明。
（5）扩展性的档案配置功能，可以根据院方要求配置档案项目，并指定是否可由师资自行维护。

	3.4
	师资档案查询
	（1）向多个管理角色开放师资档案的查询。
（2）可根据姓名、工号、职称、师资类型、状态筛选需要查询的师资人员。

	3.5
	档案审核
	可根据配置设置档案维护内容是否需要审核，医教管理部门对设置为需要审核的内容进行审核，确认填报数据的准确性。

	4.出入科管理

	序号
	功能
	描述

	4.1
	入科教育
	（1）管理员可设置入科教育栏目分类，各科室可根据栏目类别分别上传对应的入科教育学习资料。
（2）各科室的住院医师可下载查看当前轮转科室的入科教育学习资料。并通过系统确认完成入科教育资料的学习。
（3）管理员可查看所有科室住院医师完成入科教育学习的情况。
（4）各科室可以组织发布入科教育，学员签到，上传现场照片，并支持按场次导出入科教育报告书。

	4.2
	入科管理
	（1）系统根据轮转计划为科室教秘推送待入科住院医师名单，教秘为住院医师安排本科室的带教老师，完成入科。
（2）系统支持设置主带教和辅带教。主带教和辅带教的人员名单库可根据师资级别进行区分。
（3）带教老师可确认住院医师已报到。

	4.3
	科室住院医师名单
	（1）科室主任、科室教秘可查询本科室的住院医师名单。
（2）带教老师可以看到住院医师是否已经取得执业医资格的信息。

	4.4
	出科报告
	科室教秘可通过系统查看当月出科的住院医师名单，审核其是否满足出科资格，进行出科操作。出科需审核的内容包括：出科考核情况、评价情况、教学活动参加情况。

	4.5
	移动端功能
	可在移动端实现出入科管理、科室住院医师名单查询、入科教育学习资料查看。

	5.考勤管理

	序号
	功能
	描述

	5.1
	请假申请及审批
	住院医师可通过系统发起请假申请，内容包括：请假类型、原因、时间等。由教学秘书、带教老师等各级管理人员进行审批。

	5.2
	考勤填报
	科室教秘、带教老师为自己管理的住院医师填报考勤。可自定义多种考勤类型，包括：值班（日常班、周末班、白班、夜班）、请假（事假、年假、病假、产假、陪产假、探亲假、丧假等）、出勤（迟到、早退）等，且可根据用户要求再增加或减少考勤类型。

	5.3
	考勤表查看及修改
	科室教秘和带教老师可以查看及修改自己填报的考勤表。

	5.4
	考勤汇总报表
	系统可根据请假记录及考勤填报记录自动汇总考勤报表，支持以EXCEL格式导出。

	6.考核管理

	序号
	功能
	描述

	6.1
	考核评分
	（1）评分老师可通过系统填写住院医师的出科考核打分表，考核表可根据用户需要设置多个独立的考核子项目，如日常考核、技能考核、出科考核等，可只登记分数也可填写完整的打分表。系统根据各个独立考核子项目占考核总分的权重自动换算至考核总表中，计算考核总分。
（2）系统支持上传考核现场照片，附于对应的考核表。
（3）考核打分完成并提交后，由上级用户进行审核。
（4）可灵活配置各个考核项对应的科室及专业。如：设置A科室的出科考核不设置技能考核。
（5）系统支持考核项目的环节设置和审核角色的配置。
（6）系统支持第三方接口导入成绩。
（7）支持配置是否启用考务模式，使用考务模式，可以维护时间、地点等信息，并发送考核待办提醒。

	6.2
	自定义考核表
	系统将用户的各类考核表单电子化录入系统，供考核打分使用。支持导出打印考核表。

	6.3
	移动端功能
	可在移动端实现考核现场打分、审核考核表。

	7.评价管理

	序号
	功能
	描述

	7.1
	多维度评价
	（1）系统可录入各维度评价表，实现各个角色通过系统填写评价表对其他角色进行评价。系统根据轮转时间节点自动提醒相关角色填写评标表。
（2）评价类型包括：住院医师评价带教老师、住院医师评价轮转科室、带教老师评价住院医师、护士长评价住院医师、管理者评价带教老师。
（3）不同科室可制定不同的评价表。

	7.2
	移动端功能
	可在移动端填写评价表，上传评价结果。

	8.教学活动管理

	序号
	功能
	描述

	8.1
	教学活动目标设置
	教学管理员可设置院级教学活动的目标次数、各个基地的基地级教学活动开展次数、各个科室的科室级教学活动开展次数。

	8.2
	发布教学课程
	（1）教学管理员、教学秘书、讲师创建教学活动，系统提供预设的教学活动级别、类型、发起部门供选择（支持一堂教学活动选择多个科室或基地），可填写培训日期、开始结束时间、主讲人（可在系统师资列表中查询选择）、培训地点、学时、课程内容。新增的教学活动可以暂存，确认无误后再提交发布，若内容有误可在提交前重新编辑或删除。
（2）系统可根据选择的发起部门匹配教学活动参加人员（科室级教学活动匹配当前在科室轮转的学员、基地级教学活动可根据名单设置规则，自动匹配专业基地下的所有学员，或轮转到专业基地下的学员，或专业基地及轮转到专业基地下的全部学员、院级教学活动匹配院内所有在培学员）；也可指定参加人员，根据人员身份和年级进行选择；也可通过EXCEL批量导入学员信息。
（3）可将教学活动设置为抢课参加的方式。可设置报名人数，报名开始和结束时间。
（4）系统支持通过EXCEL批量导入教学活动计划。
（5）系统支持批量导出教学活动报告书。包含课程基本信息、名单信息及人员签到情况。

	8.3
	课程提醒推送
	系统根据课程表，向对应的讲师、教秘及听课住院医师发送课程提醒。

	8.4
	课前资料准备
	讲师可通过系统上传课件资料，住院医师可下载或查看课件。

	8.5
	课程签到
	教学管理员/讲师/教秘可在自己的电脑端或手机端展示签到二维码，参加课程的住院医师可使用移动端扫码进行签到。二维码可设置为静态二维码或动态二维码，可灵活设置有效的签到时间范围。
教学管理员/教秘/讲师可对课程的参加人员进行手动签到。
管理人员可查看签到记录。

	8.6
	课程签退
	课程发布时可设置本节课程是否需要签退。
教学管理员/讲师/教秘可在自己的电脑端或手机端展示签退二维码，参加课程的住院医师可使用移动端扫码进行签退。二维码可设置为静态二维码或动态二维码，可灵活设置有效的签退时间范围。
教学管理员/教秘/讲师可对课程的参加人员进行手动签退。
管理人员可查看签退记录。

	8.7
	课程评价管理
	住院医师可通过系统填写课程评价表，评价课程教学质量。

	8.8
	课程请假
	住院医师如有特殊情况不能参与教学活动时，可发起课程请假，需填写请假原因，由其科室教秘进行审批。

	8.9
	课程实施
	系统可设置，由签到/授课照片/课件/课程记录组合的实施条件，课程满足设置的条件时，即为课程实施。

	8.10
	课程审核
	系统可支持不同级别的活动，由不同的角色人员进行审核。

	8.11
	移动端功能
	可在移动端实现扫描二维码进行上课签到；填写课程评价表。

	9.日常工作统计

	序号
	功能
	描述

	9.1
	入科教育报表
	统计各个科室组织入科教育情况。可查看组织的内容以及学员签到情况、现场照片等。

	9.2
	入科报表
	统计各个科室入科情况。可按月份查看各科室应入科人数、已入科人数、入科完成度、到科确认。

	9.3
	分配带教报表
	（1）统计各科室的在科人数、已分配带教的住院医师人数、未分配带教的住院医师人数、已带教的老师数、未带教的老师数、带教分配明细。
（2）统计带教老师的月度、年度带教工作量统计。

	9.4
	出科报表
	统计各个科室出科情况。可查看各科室应出科人数、已出科人数、出科完成度、超期人数。

	9.5
	考核报表
	（1）统计各个专业基地和科室出科考核的应考人数、已完成人数、未完成人数，显示完成进度。
（2）可导出各个科室各个月份的住院医师考核成绩。供教学管理员可对比住院医师在各个科室各个月份的考核成绩差异。

	▲9.6
	教学活动报表
	（1）统计院级、专业基地级、科室级的各类教学活动开展数量。
（2）可按科室查看教学活动目标数、计划数、完成数、完成比。教学活动的完成状态可按医院要求的条件设置。
（3）查询基地级教学活动统计时，可选择将科室级教学活动汇总到基地级教学活动统计。
（4）统计每一次教学活动的应参加人数、签到人数、未签到人数。
（5）统计各位讲师主讲各类教学活动的数量，并计算总量及参加率。
（6）查看每一次教学活动课课件、现场照片上传情况。

	9.7
	评价报表
	（1）根据不同评价类型可自定义统计分析维度，如按学员或带教老师姓名、工号、基地、可是等组合条件分析统计。
（2）可展示每位住院医师和带教老师评价表中每个评价子项的平均分数及评价总分，和院内平均分对比并可自由调整排序方式。

	▲9.8
	轮转过程报表
	可展示所有住院医师在各个科室轮转期间的出入科情况（入科教育完成情况、出入科确认情况）、教学活动参加情况（各个类别教学活动的目标参加次数和已参加次数）、出科考核情况（各个项目考核的完成情况）、评价情况（各个维度评价的完成情况）。

	9.9
	成绩管理
	系统自动汇总通过系统完成打分的考核成绩，如出科考核、季度考核。
可导入岗前培训考核、入科教育考核、结业考核等其他考核的成绩。

	10.工作通知提醒

	序号
	功能
	描述

	10.1
	待处理工作提醒
	系统可自动结合不同角色用户的工作内容，定时、定向进行待办工作提醒。

	10.2
	发送通知公告
	管理员可选择接收对象发送通知公告，可选择通知对象通过PC端接收通知或移动端接收通知公告。

	10.3
	移动端功能
	可在移动端接收通知公告，个人待办工作提醒。

	11.移动端管理

	序号
	功能
	描述

	11.1
	轮转计划查询
	住院医师可在手机端查询自己的轮转计划。

	11.2
	入科管理
	教学秘书可在手机端为待入科住院医师分配带教老师。

	11.3
	入科教育
	教学秘书可发起入科教育培训，系统自动匹配新入科的住院医师名单，教学秘书可为需要参加培训的住院医师签到。

	11.4
	出科管理
	教学秘书可在手机端查看待出科住院医师的出科报告，进行出科操作。

	11.5
	考核评分
	可在手机端填写考核打分表，完成各类考核打分。可通过手机上传考核现场照片。

	11.6
	评价
	各相关角色可在手机端填写评价表，完成评价。
住院医师和带教老师在移动端随时可以按半年、一年、全部的方式查看被评价结果，了解个人在本院、本基地或本科室的评价排名。

	11.7
	教学活动
	讲师和住院医师可在手机端查看教学活动课表。通过扫描二维码记录签到。
讲师可在手机端上传课件（PPT、文档），现场照片。

	11.8
	消息通知
	各角色可在手机端接收待办事项通知及通知公告。



补充说明：系统根据实际情况免费开放端口并协助医院对接信息化系统。


（二）在线考试系统
	序号
	功能
	描述

	1
	题库管理
	（1）可自定义题库分类，可自由维护题库名称。
（2）题库权限，可以对题库设置访问权限。
（3）题库题型包括A1、A2、A3、A4、B1、B2、X（多选题）、判断题、填空题。
（4）支持试题批量导入，批量导出功能。

	2
	组卷管理
	（1）组卷方案：系统可预设组卷方案。 
（2）试题筛选：可根据多个条件筛选试题，包括题库、知识点、题型、难度等。
（3）试题选择：可从题库中选择各类型的提名奖数量，设置对应分值。
（4）试卷难度控制：可设置试卷难度，系统将根据试题难度比例自动筛选符合条件的试题。
（4）可设置试题和试题选项的顺序是否乱序排列。

	3
	考务管理
	（1）支持的考试种类不限于科室内的出科考试、全院范围的年度理论考试、招录考试等。
（2）支持Excel模板导入考生，并自动生成登录账号。
（3）考试时间灵活多变，即支持常规的固定开始时间和结束时间考试方式，也支持随时进入考试，固定考试时长的考试方式，适应多种考试场景需求。
（4）可启用防作弊模式，有效控制考生考试过程中作弊行为。
（5）支持补考模式，一个考生可以参加多场不同时间段的考试。

	4
	考试监控
	（1）考试过程中考官可以实时监控考生设备情况，包括是否成功进入考试，是否交卷，疑似作弊情况等。
（2）防作弊模式：移动端设备支持监测考生多种作弊行为，包括使用浏览器查询答案，使用微信等聊天应用泄露和获取答案。

	5
	阅卷
	客观题自动计算得分，主观题支持判卷老师人工阅卷。

	6
	考试成绩
	（1）管理人员可以控制考试成绩是否公布。
（2）可以批量导出考试成绩。

	7
	考试答题
	（1）支持移动端设备和pc端设备考试。
（2）能够根据两种方式计算倒计时，可以根据设定，随时进入考试或者指定时间开始考试。

	▲8
	防作弊
	（1）创建考试时可选择启用防作弊模式，设置防作弊密码。
（2）系统能够监测到考生在答题时切换到其他应用，如通过浏览器查询答案，通过聊天应用传递考试信息等。
（3）考生产生疑似作弊行为时，系统自动将暂停该考生的考试进程，需要考官输入预先设置的防作弊密码才能继续考试，便于考官监督考试。

	9
	统计分析
	（1）系统自动分析历次试卷，自动或手动调整试题难度。
（2）系统针对试卷进行整体分析，总成绩，及格率，最高分，最底分。
（3）统计、跟踪学员自主练习综合成绩，随时掌握学员学习进度。

	10
	自带题库
	系统自带题库资源题量不少于100万道，题库资源类别如下：
（1）副高正高（共104个专业）
（2）中级主治/主管（共89个专业）	
（3）初级士（共7个专业）
（4）初级师（共9个专业）
（5）执业资格（共24个专业）
（6）住院医师规培（共46个专业）
（7）卫生三基（共34个专业）





评分
	项目
	分值
	评分标准说明

	投标报价
	15
	满足招标文件要求且报价最低的投标报价为评标基准价，得满分 15分，其他投标人的价格分按下列公式计算：投标人报价得分
＝（有效最低投标报价／该投标人报价）×15。

	技术方案
	40
	根据投标人对软件功能需求的满足情况进行打分，未标注▲的为一般需求，不满足的每项扣2分；标注▲的为重要需求，不满足的每项扣4分，直至扣完。（投标人需对标注▲的需求进行现场操作演示。需使用实际的软件系统进行演示，播放PPT或视频演示不得分）

	技术方案
	10
	提供项目技术方案，包括功能设计方案、安装调试方案、试运行方案、安全保障方案、测试方案。据方案质量评分，最高得10分。

	实施方案
	10
	提供实施方案，包括实施进度、实施质量保障、实施人员安排。根据方案质量评分，最高得10分。

	售后服务
	5
	根据投标人针对本项目的售后服务方案和服务能力，完整的培训方案，响应时间等综合评分。

	投标人业绩
	10
	投标人每提供一份近三年（2018年1月至投标截止时）在三甲医院的同类业绩得2分，最高得10分。

	软件资质
	10
	投标人提供住院医师规范化培训管理系统的计算机软件著作权得5分；投标人提供住院医师规范化培训管理系统的软件产品登记测试报告得5分
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