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一、合同管理建设背景
合同在医院日常业务流转起着非常重要的作用，合同工作涉及重要决策的合规审批、日常业务的风险预警、合同履约、变更、终止、归档等多个方面。近几年来医院所面临的法律风险逐步加大，影响了医院的日常业务开展与健康长远发展；因此，加强对医院内部的合同风险防范管理，降低医院的内控风险显得尤为重要。
2、 [bookmark: _Toc2188][bookmark: _Toc12970][bookmark: _Toc80186011][bookmark: _Toc474317474][bookmark: _Toc80186934]合同管理建设规划
通过现代化医院管理理念和信息技术全面结合，将合同相关流程实现信息化。建设合同管理相关模块，从而建立医院统一的合同事务管理系统，满足医院经营管理需要。建立起与业务融合的合同风险防控体系。
合同横向业务过程化、纵向业务全过程监控，实现合同预审、起草、审批、
签订、履行、变更、终止、归档、统计分析等合同全生命周期管理，实现与预算管理、OA系统之间的关联管理。 
通过合同预审、起草、审核管理，规范各类合同业务的审批流程、提升医院合同审核效率、实现法律风险事前防范； 
通过合同履行、变更、终止、合同纠纷管理加强医院经营过程的在控能力，
提升医院精细化管理水平、实现法律风险事中控制； 
通过合同预警以及数字化的合同统计分析管理提升经营决策的自我分析能力，实现法律风险的事后分析补救；通过信息化手段提升风险管控力度，满足医院合同数据的统计分析需求。 
为规范各项业务经营管理，提高工作效率，医院建立了多类业务管理信息系统，并开放了大量的系统间集成接口。为保障各项业务在各系统间能够顺畅执行、信息充分共享，合同管理系统需要具有良好的系统开放性与可扩展性，需要OA进行深度业务集成。合同管理系统需要基于现有的基础网络环境进行构建，并要求纳入医院域控管理，支持医院域控网络环境下的访问。
2.1功能明细：
	分类
	功能概述

	合同管理
基础应用
	基础数据
	合同类型
	签署合同前，单位需要梳理需管理的合同分类，合同范本以及合同签署等业务均会基于合同类型展开；
合同类型至少包含：采购合同、销售合同、合作协议、工程合同等；
合同区分：只有收款、只有付款、有收款也有付款、无收付款；

	
	
	合同唯一标识
	项目预审后，自动生成合同唯一标识，根据合同唯一标识生成二维码；唯一标识支持自定义设置

	
	
	合同主体
	我方签约单位若存在多个签约主体，可维护每个签约主体的管理单位，该单位人员发起签约时自动带出主体供选择。

	
	相对方
	相对方库
	维护签署合同的相对方信息，包括联系人、签约记录、开票收款记录等。

	
	合同签订
	合同预审
	合同预审进入发起合同发起页面，填写合同基本信息字段后，即可发起审批

	
	
	智能校验
	支持在填写表单进程中实时校验规则库，提交时再次校验，不通过阻断提交或警示。

	
	
	OCR文本比对
	审批全流程可多次进行文本比对，检查有无篡改。

	
	合同档案
	合同档案
	合同审批以及签署流程结束后，即自动归档至合同档案表作为存档，支持手动录入
合同支持生成二维码作为唯一标识，扫描后可以查询具体合同档案信息，可设置呈现内容
合同档案至少包含如下信息：合同收入信息、合同支出信息、合同基本信息等
支持查看合同的收款或付款计划的调整记录；
支持查看合同补充、内容变更、状态变更的明细记录；
支持在合同到期前（默认提前30个自然日）向合同经办人、执行人员发出即将到期的消息；
支持在合同应收款、应付款日期临近（默认7个工作日）时向合同经办人、执行人员发出消息提醒。
合同执行过程中，根据实际需要对合同状态进行变更（如“履行中”变更为“已终止”、“已解除”、“已中止”）

	
	合同履约
	变更补充
	若合同履约过程中存在变更或补充，则可发起变更或补充流程，审批通过后会对合同档案做对应的修改。

	
	
	增补合同
	同一合同的增补签约，可选择原有合同或原有客户、原有项目进行关联，方便后续统计、触发等

	
	
	履约计划
	合同履约进程中，可维护履约计划，包括收款计划、付款计划、收货计划、发货计划、工期计划，可设置计划提醒，日期前会发系统消息通知到合同发起人

	
	
	合同收款
	合同收款发起，关联项目及合同，流程审批完成后，更新合同收款明细，支持二维码快速定位到收款单

	
	
	合同付款
	合同付款发起，关联项目及合同，流程审批完成后，更新合同付款明细，支持二维码快速定位到付款单

	
	
	风险管理
	合同在履行时，若出现风险，合同发起人或管理人员可进行风险上报，若风险已处理则可发起风险处理流程。

	
	报表中心
	我的报表
	统计各种类、各业务类别的合同情况、各部门经办的合同情况；
统计本年度合同签约情况、本年实际合同付款与收款情况；
统计本年度合同状态调整、变更情况；



2.2合同管理系统与甲方已使用的办公OA系统集成需求：
	序号
	系统
	模块分类
	模块大类

	1
	合同管理系统集成改造
	系统集成 改造
	甲方已使用的办公OA系统可单点登录合同管理系统

	
	
	
	甲方已使用的办公OA系统可接收合同系统推送消息

	
	
	
	合同系统触发相关审批消息推送到甲方已使用的办公OA系统

	
	
	
	甲方已使用的办公OA系统提供单点穿透连接

	涉及审批流表单（包含但不限于）：项目预审流程、合同审批流程、项目验收流程、合同付款流程、合同收款流程




2.2.1预期集成效果如下：
（1） 甲方已使用的办公OA系统可以直接单点登录到合同系统
（2） 合同相关消息同步推送到甲方已使用的办公OA系统的PC端、移动端
（3） 甲方已使用的办公OA系统的合同相关消息可直接穿透到合同管理系统进行处理，处理结果成功或者失败都推送消息至甲方已使用的办公OA系统
